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Einsteigerkurs in die Welt der Offizin 

Tutorium für Pharmazeuten im Praktikum 

  
Sie sind Pharmazeut im Praktikum oder Student im 8. Semester und kommen frisch von der Universität 
mit reichlich Theoriewissen? Dann nutzen Sie die Möglichkeit!  
Denn auch im Herbst 2020 bietet die Bayerische Akademie für Klinische Pharmazie den „Einsteigerkurs 
in die Welt der Offizin“ an. Durch das praxisnahe, fallorientierte Seminar werden den Teilnehmern die 
Grundlagen einer guten patientenorientierten Beratung vermittelt, mit dem Ziel den Einstieg in das 
Praktische Jahr zu erleichtern. 
  
Die Bundesapothekerkammer legt seit Jahren Kriterien für eine gute Beratungsqualität in der Apotheke 
fest. In §20 Apothekenbetriebsordnung ist die Pflicht zur Information und Beratung bei der Abgabe von 
Arzneimitteln und apothekenpflichtigen Medizinprodukten auch gesetzlich verankert. Eine "umfassende 
Beratung" ist jedoch in den meisten Fällen nicht so umständlich und kostet nicht so viel Zeit, wie häufig 
befürchtet. Bereits mit einer kurzen Abfolge von gezielten Fragen können Sie ein gutes Beratungsge-
spräch garantieren. Sie können dann sofort entscheiden, ob der vorliegende Fall für die Selbstmedikati-
on geeignet ist oder ob der Patient zum Arzt geschickt werden muss. Gezielte Fragestellungen bei der 
Beratung eines Kunden stellen für langjährige Offizin-Apotheker in den meisten Fällen kein Problem dar, 
können für einen Apotheken-Neuling allerdings schnell zur Herausforderung werden. 
  

 

Beratungsgespräch 
Insulin-Pen 
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Im Mittelpunkt des Seminares steht unter anderem die Beratung in der Selbstmedikation, aber auch bei 
Erst- und Wiederholungsverordnungen. Außerdem werden beratungsintensive Arzneiformen, wie Asth-
ma-Devices und Insulin-Pens, detailliert besprochen und demonstriert. Ein Kommunikationstraining run-
det das 16-stündige Seminar ab. 
  
Referenten 
Apotheker Dr. Philipp Kircher, Peißenberg 
Apothekerin Margit Schlenk, Neumarkt i.d. Opf. 
Apotheker Andreas Wolf, Oberaudorf 
  
Termine, Veranstaltungsort, Fortbildungsnummer 
24. bis 25.10.2020, jeweils 9:00 – 17:00 Uhr 
Apothekerhaus, Maria-Theresia-Str. 28, 81675 München 
BYA204075  
   
Kosten 
50 € 
  
Fortbildungspunkte 
16 
 


